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Wie gut ist lhre Beschaffung wirklich?

Vergleichen Sie Kosten, Leistungen und
Reifegrad |hrer Beschaffung & Logistik
- transparent, fundiert und gemeinsam
mit flihrenden Gesundheitseinrichtungen.

Seit 2015 bringt die Benchmarking
Community zur Beschaffung & Logistik,
Verantwortliche aus Spitdlern, Psychiatrien
und Rehakliniken zusammen. In enger Ko-
operation mit der Fachhochschule Nord-
westschweiz und der Universitat Lausanne
entstehen belastbare Analysen, praxisrele-
vante Erkenntnisse und konkrete Verbesse-
rungsimpulse.

Vergleich von Leistungs-
umfang, Aufgaben und
Verantwortlichkeiten

Vergleich von Kosten und
anderen Kennzahlen

Effizienz
.. die Dinge richtig tun. Vergleich der Entwicklungs-
reife in Bezug auf Personen,
Prozesse und Systeme
Beschaffung

& Logistik .
Qualitat

Effektivitat

... alle Anforderungen
erfiillen und kontinuier-
lich besser werden.

... die richtigen Dinge tun.

Ganzheitlich vergleichen. Der Benchmark betrachtet Ihre Beschaffung & Logistik aus drei Perspektiven:
Effizienz, Effektivitat und Qualitdt.

Unabhangig betrieben & wissenschaftlich begleitet

Der Benchmark wird von uns - BEG Analytics AG - betrieben und entlang der Bediirfnisse der Mitglieder kontiuierlich weiter-
entwickelt. In intensiver Kooperation mit unseren Wissenschaftspartnern, dem Fachbeirat und den Mitgliedern verantwor-
ten wir die Methodik, Datensicherheit, Vergleichbarkeit und das Community-Management.

Woas Sie erwartet

e Einfach erfassen”: Prazise definierte Kennzahlen

zu Kosten, Organisation und Reifegrad

* ,Aussagekrdftig vergleichen”: Organisationstiber-

greifend und im Zeitverlauf

* ,Gemeinsam lernen”: Jahrliche Auswertungswork-

shops mit direktem Erfahrungsaustausch

* ,Wissenschaftlich begleitet”: Kontinuierliche
Weiterentwicklung des Benchmarks

Ihr Mehrwert auf einen Blick

e Belastbare Argumente fiir interne Diskussionen
und Entscheidungen

* I|dentifikation von Optimierungs- und Inno-
vationspotenzialen

e Austausch auf Augenhohe mit anderen
Fachverantwortlichen

¢ Sicherheit durch wissenschaftlich fundierte
Methoden

Erhebung:

Die Erhebung dller Informationen erfolgt jahrlich durch die
Teilnehmer. Hierfiir stellen wir ein Online-Tool mit Ubersicht-

lichem Dashboard und entsprechenden Erlduterungen zur
Verfligung.

Auswertung:

Jeder Teilnehmer erhdlt einen individualisierten Bericht mit
allen Ergebnissen des Benchmark-Jahres. Die Auswertungen
sind anonymisiert, die eigenen Werte jedoch im Gesamtver-
gleich (Positionierung) sowie im Zeitverlauf (Entwicklung und
Trends) ersichtlich.

Zur besseren Vergleichbarkeit werden dabei Referenzgrup-
pen gebildet (#Transparenz). Die wichtigsten Ergebnisse
werden von uns an einer Veranstaltung vorgestellt (#Wissen).
Ein Nachgesprdch dient schliesslich der individuellen Inter-
pretation der Ergebnisse sowie der Ableitung von Verbesse-
rungsmassnahmen (#Wirkung).



Vielfaltige Auswertungsmoglichkeiten
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Teilnehmende sehen nachhaltige Vorteile:

+ Hohe Vergleichbarkeit der Kennzahlen

Einordnung des eigenen Fachbereichs
durch aussagekrdftige Analysen

Verwendung zur internen Argumentation
und Kommunikation

Informeller Erfahrungsaustausch mit
anderen Teilnehmern, direkt und unkomp-
liziert (von Spitdlern fiir Spitdler)

Erkennung von Innovations- und Opti-
mierungspotenzialen

. Stetige Weiterentwicklung entlang der
aktuellen Bediirfnisse der Mitglieder

Mitmachen & Profitieren

Interessiert? Dann nehmen Sie einfach und
unverbindlich Kontakt mit uns auf.

lhre Ansprechpartnerin:

Sabine Glunk (Community Manager)
Tel. +4152 63115 00

E-Mail: info@beganalytics.com

3 BEG Mihlenstrasse 70
Analytics CH-8200 Schaffhausen
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@ Transparenz

Dank einem spezifischen - auf die Anforde-
rungen von Beschaffung & Logistik ausge-
richteten - Analyseraster ist eine umfassende
Bewertung lhrer Abteilung moglich, was zu
einem differenzierten, faktenbasierten Ge-
samtbild fiihrt.

Klar definierte Erhebungswerte ermoglichen
einen fairen und standardisierten Vergleich. Im
Zeitverlauf zeigen sich Trends und Zusammen-
hdnge. Zudem lassen sich in der Community
Interpretationen, Hintergriinde sowie individu-
elle Kontexte diskutieren.

Im personlichen Analysegesprdch identifizie-
ren wir zielgerichtete Massnahmen auf Basis
von belastbaren Erkenntnissen. Deren Wirk-
samkeit kann in Folgeanalysen bestdtigt und
somit gegenuiber lhrem Management zwei-
felsfrei begriindet werden.




Kleine Community - grosse Wirkung

In den vergangenen Jahren beteiligten sich verschiedene Schweizer Gesundheitsorganisationen am Benchmark.
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Beirat:

Thomas Binz
Kantonsspital Aarau
thomas.binz@ksa.ch

Jan Sduberlich
St. Claraspital
jan.saeuberlich@claraspital.ch
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Marcel Kehrer
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marcel.kehrer@kliniken-valens.ch
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Wissenschaftspartner:

Prof. Dr. Alwin Locker
Fachhochschule Nordwestschweiz
Hochschule fiir Technik & Umwelt
alwin.locker@fhnw.ch

Prof. Dr. Tobias Mettler
Université de Lausanne
tobias.mettler@unil.ch

Community Management,

Entwicklung & Analytik:

Dr. Lars Baacke
BEG Analytics AG
lars.baacke@beganalytics.com

Igor Gigengack
Spital Zollikerberg
igor.gigengack@spitalzollikerberg.ch

BEG Analytics AG
Muhlenstrasse 70, CH-8200 Schaffhausen

3 BEG
Analytics ) )
Tel. +41 52 63115 00, info@beganalytics.com

www.beganalytics.com



